
  

  

  

  

KALİTE POLİTİKAMIZ;  

Hang2Kred2 olarak; müşter2ler2m2ze en doğru, güven2l2r ve yen2l2kç2 çözümler2 sunmak, 
Müşter2 memnun2yet2n2 en üst sev2yede hedefleyerek tüm süreçler2m2zde sürekl2 2y2leşt2rme 
sağlamak ve rekabet gücümüzü artırmak amacıyla ISO 9001 Kal2te Yönet2m S2stem2 
standartlarına uygun olarak çalışmayı taahhüt ed2yoruz.  

  

Bu doğrultuda;  

• Müşter2ler2m2z2n 2ht2yaçlarını t2t2zl2kle anal2z ederek, güven2l2r ve hızlı çözümler 
sunmayı,  

• Gel2şen f2nansal teknoloj2 trendler2n2 tak2p ederek yen2l2kç2 ve etk2l2 anal2z 
yöntemler2 gel2şt2rmey2,  

• Ver2ler2n g2zl2l2ğ2 ve güvenl2ğ2n2 en üst düzeyde tutarak korumayı, b2lg2 güvenl2ğ2 
gerekl2l2kler2ne uyum sağlamayı,  

• Çalışanlarımızın yetk2nl2kler2n2 sürekl2 gel2şt2rerek yen2l2kç2 çözümler 
üreteb2lmeler2n2 teşv2k etmey2,  

• Sektördek2 düzenlemeler ve yasal gerekl2l2klere uygun hareket etmey2,  

• Sürekl2 2y2leşt2rme felsefes2yle, müşter2 beklent2ler2n2n ötes2nde b2r h2zmet sunmayı 
hedefl2yoruz.  

  

  

  


